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Résumé — L’intelligence artificielle est une expression
fourre-tout, qui suscite autant d’espoirs que de craintes. Cette
expression est présente dans les médias, les conférences, les
conversations, mais aussi les appels a projets des institutions de
recherche et de diverses associations. Les enjeux de la présence
de I’TA dans nos différentes activités (enseignement, production
médiatique, prise de décision, dans le domaine juridique ou bien
médical) restent cependant a découvrir. Notre projet qui se trouve
encore dans la phase initiale propose une prise de recul et une
analyse des perceptions et pratiques liés & I’IA dans le champ
académique, notamment dans le domaine de la formation a la
communication et aux médias. Nous analyserons ainsi la
construction du concept dans 1’espace public (par ’analyse des
discours produits récemment sur le sujet), les perceptions des
¢étudiants et des enseignants sur les usages de I'IA et nous
réaliserons une cartographie des pratiques académiques adaptées
a ces outils, dans une approche comparative Roumanie/France qui
nous permettra d’identifier des pratiques communes et des
spécificités culturelles dans les différents usages en mettant
ensemble deux équipes de recherche complémentaires de
I’Université de Bucarest et de I’Université Lyon 2.

Mots-clés — Intelligence artificielle, enseignement, discours,
pratiques, communication, médias

I. CONTEXTE

La polémique autour de ChatGPT, l'outil public
développé par OpenAl, a fait éclater le débat autour de
'utilisation, de maniére générale, de Il'intelligence
artificielle dans toutes les activités intellectuelles. ChatGPT
a été salué pour sa capacité a comprendre le langage naturel
et a générer des réponses de type humain, mais il a
également soulevé des inquiétudes. Ces préoccupations
pointent généralement les implications éthiques, la
reproduction de contenus préjudiciables, des violations de
la vie privée, des données de formation biaisées.

Dans l'espace public roumain, le débat autour de
ChatGPT a été principalement centré sur ses capacités de
divertissement ainsi que a propos des préoccupations
concernant son utilisation non éthique dans un contexte
universitaire.

En France, les débats récents concernant les derniers
instruments en date de D’Intelligence Artificielle, les
algorithmes conversationnels de type ChatGPT, concernent
également les questions éthiques et les enjeux de leurs
applications dans le domaine de I’enseignement et des
médias. Sont également interrogés les modeles “artificiels”
de construction du langage utilisés par ces logiciels et, ainsi,
leur rapport a I’action et a la politique.
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Le terme « intelligence artificielle » (IA) date de 1956,
mais il a connu un vrai essor de nos jours. Certaines
définitions de I'IA la décrivent comme "la capacité des
machines a effectuer des taches qui nécessitent
généralement une compréhension de type humain"
(Knowledge & Wharton, 2018) ou '"une application
sophistiquée de la technologie par laquelle une machine
démontre des fonctions cognitives humaines telles que
l'apprentissage, l'analyse et la résolution de problémes"
(Valin, 2018).

Les titres dédiés par certaines revues scientifiques
frangaises au phénomene en disent déja beaucoup sur la
perception de I’émergence de I’IA y compris dans le milieu
scientifique : « Controler I’intelligence artificielle? » (revue
Réseaux, 2022), « Faut-il craindre I’intelligence artificielle
(Alternatives économiques, 2021), « L’Intelligence
artificielle : raison et magie » (Quaderni, 2021/2022).

En analysant comment le statut social de I'IA est
construit dans le débat public, Bran et al. (2023) identifient
une variété de positions discursives, de I’'I[A comme
collégue de travail compétent et créatif jusqu’a I’TA comme
un outil qui re-combine des informations d’une maniére qui
n’est pas intelligente ou méme comme un magicien créatif.
Souvent, dans le discours des médias sur I’IA il y a un
vocabulaire contradictoire, on pergoit I’ITA soit comme
créatif, soit comme purement imitatif, parfois compétent,
mais aussi souvent incompétent (Bran et al., 2023).

Lorsqu’on parle de [’utilisation de 1'IA dans
I’enseignement, il y a aussi une réaction contradictoire.
D’une part, 'TA est de plus en plus utilisée dans le
processus  d’enseignement, souvent en facilitant
I’apprentissage des deux cOtés (enseignant/étudiant)
(Boissiére, J., Bruillard, E., 2021). Des peurs font surface
quant a un remplacement des tiches des enseignants par
I’TA ou encore a propos des questions d’éthique soulevées
par I’utilisation de I’A (Zawacki-Richter et al., 2019).

Notre projet interroge les pratiques professionnelles des
enseignants et des étudiants dans le domaine de la
communication et des médias en ce qui concerne la
découverte et I’appropriation par la pratique, ainsi que les
nouvelles utilisations de I’TA dans ce champ. Nous partons
de I’idée que la nouveauté de I’outil constitue d’un c6té une
opportunit¢ pédagogique potentielle, mais comporte
également des risques lors de la transmission de
connaissance, des modalités d’évaluation, voire pour la
nature méme de I’intégrité académique.
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II. OBJECTIFS DE RECHERCHE

Afin de répondre aux questionnements de départ, nos
objectifs de recherche dans le cadre de ce projet sont les
suivants :

analyser les discours présents dans 1’espace public
autour de I’TA et ses applications dans le domaine
de I’enseignement supérieur depuis 1’émergence
de ChatGPT, afin de comprendre le cadre politique
et conceptuel définissant un champ spécifique.
Cette analyse sera réalisée toujours dans une
dimension comparative entre la Roumanie et la
France.

identifier la perception des étudiants et des
enseignants des universités sur I’impact de
I’utilisation de I'IA dans [’enseignement
universitaire dans le domaine communication et
médias, avec une dimension comparative entre la
Roumanie et la France.

identifier et cartographier les pratiques
professionnelles des enseignants et des étudiants
en ce qui concerne ’utilisation des IA outils et
techniques, dans les deux pays.

Notre projet comporte une dimension internationale
comparative Roumanie-France a laquelle se rajoute une
dimension interdisciplinaire par la co-participation tant des
chercheurs de I’Info-Com que des chercheurs en sciences
humaines. Nous comptons contribuer a apporter une
approche novatrice dans un domaine peu exploré jusqu’a
présent (I’[A), surtout dans les publications scientifiques
en langue frangaise.

III. METHODOLOGIE

Afin de répondre aux objectifs de recherche fixés, nous
comptons mettre en place :

Une enquéte quantitative, par questionnaire a
distribuer au public cible (étudiants et enseignants
des deux universités participantes au projet)

Une enquéte qualitative, par focus groupes et
entretiens a organiser dans chaque université avec
le public cible

Une grille d’analyse de discours qui identifient les
cadrages dominants dans le discours public a
propos de I’'TA qui sera appliquée sur un corpus
d’articles de presse, positions exprimées sur les
réseaux sociaux, etc. afin de réaliser une approche
comparative.

IV. RESULTATS ATTENDUS

Nous comptons apporter une contribution francophone
et comparative a la connaissance de I’impact de I’IA dans
le milieu universitaire. Jusqu’a présent, la littérature
scientifique dominante sur le sujet est une littérature
scientifique anglophone. Notre projet se propose non
seulement d’investiguer un terrain comparatif francophone
(deux universités francophones de France et de Roumanie),
mais aussi de générer de la connaissance en frangais.

Notre recherche vise a radiographier 1’utilisation de
I’TA dans I’enseignement universitaire des deux pays, tant
chez les étudiants que chez les professeurs, et de déterminer
la perception des deux catégories (étudiants et professeurs)
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sur l'impact de cette utilisation sur leur travail
(d’enseignement, d’une part, et d’étude, d’autre part). Nous
serons en mesure d’identifier dans quel type d’activités I’'TA
est utilisée dans les universités et si cette utilisation est
pergue comme bénéfique ou pas. Nous pourrons également
déterminer les caractéristiques du discours public
développé dans les deux pays autour de I’[A dans le
domaine académique.
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