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VECTORII COMUNICARII DE INFLUENTARE
iN DIPLOMATIA PUBLICA A FEDERATIEI RUSE
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IN RUSSIAN FEDERATION PUBLIC DIPLOMACY

Drd. Andreia-Mariana POP*

Rezumat: Articolul prezinta reteaua mass-media controlata de Federatia
Rusa si dinamica unica a promovarii intereselor nationale prin diplomatie publica.
Se are in vedere intelegerea principiilor de baza ale comunicarii i elementelor
structurale ale diplomatiei publice ruse si evidentierea trasdaturilor sale distincte,
precum §i a punctelor comune cu alte tari. Modalitatea prin care Federatia Rusa
avanseazd interesele nationale in mediul international, impune intelegerea
sistemului cognitiv uman in raport cu noile provocari ale mediului digital,
deoarece Kremlinul a construit un aparat complex de productie si diseminare a
informatiilor, care integreaza actori din niveluri diferite si desfasoara activitati de
influentare complexe prin diplomatie publica.

Cuvinte cheie: comunicare, strategie, diplomatie publica, diplomatie
digitald, diplomatie culturala.

Abstract: This paper examines the Russian Federation's media network, as
well as the peculiar complexities of advancing national interests through public
diplomacy. Its aim is to understand the fundamental concepts of communication
and the structural elements of Russian public diplomacy, as well as to highlight its
distinctive features and similarities with other countries. Since the Kremlin has
developed a complex apparatus for generating and disseminating knowledge that
incorporates actors from different levels through public diplomacy, understanding
the human cognitive system in relation to the modern challenges of the digital
world is essential for understanding how the Russian Federation advances national
interests through public diplomacy.

Keywords: communication, strategy, public diplomacy, digital diplomacy,
cultural diplomacy.

Introducere
Diplomatia publicd devine un instrument esential de influentd in
lumea modernd. In acelasi timp, intelegerea pe scarda largd a diplomatiei
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publice, ca instrument de influentd a statului asupra societitii striine,
necesita clarificari. La sfarsitul secolului XX si inceputul secolului XXI, a
avut loc o transformare cardinald a organizarii politice a lumii. In legatura
cu transformarea organizarii politice a lumii, din punctul de vedere al
diplomatiei publice, doua puncte se dovedesc a fi semnificative. In primul
rand este activitatea masiva a actorilor Non-statali pe arena internationala in
contextul tehnologiilor moderne de informare si comunicare. Aceasta
implica utilizarea activd a unei varietdti de informatii si a unor mijloace
diferite pentru diferite categorii de oameni. in al doilea rand, procesul de
construire a configuratiilor relatiilor interstatale dupa prabusirea sistemului
bipolar a dat nastere unor confruntéri intre state, care au dus la intarirea
diferitelor mijloace de influentare a societatilor.

Diplomatia publica este doar unul dintre instrumentele unei astfel de
influente (alaturi de propaganda, comunicare strategicd si formarea
brandingului national), si se bazeaza pe capacitatea de atractivitate a unui
stat.

Diplomatia publicd rusa este perceputd a fi unul dintre cele mai
controversate instrumente ale politicii externe rusesti, deoarece prin
intermediul retelelor sociale si al trusturilor de televiziune internationale
(RT, RIA Novosti etc.), Rusia s-a dovedit capabila sa aiba un impact asupra
politicii mondiale prin exploatarea informatiilor provocatoare.

1.Sistemul de Comunicare Aplicat de Federatia Rusa in
Diplomatia Publica

In deceniile de dupa Riazboiul Rece, Rusia s-a straduit si dea voce
statutului sdu post-sovietic in cadrul comunitatii internationale. Ca parte a
noii sale abordari, presedintele Vladimir Putin si-a propus sa redefineasca
Rusia ca lider global prin diferite eforturi de diplomatie publica
internationald.

Liderii de la Kremlin au profitat de tehnologia si mass-media
disponibile, in moduri care ar fi fost de neconceput in timpul Rézboiului
Rece!, iar astdzi, existd in Rusia mai multe institutii care si-au asumat, in
mod expres, rolul de transmitere a informatiilor in vederea promovarii

! Jan Melissen, The New Public Diplomacy Soft Power in International Relations, disponibil la
http://culturaldiplomacy.org/academy/pdf/research/books/soft power/The New Public_Diplom
acy.pdf p. 29, accesat la 24. 03. 2021.
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intereselor nationale, ceea ce adesea a afectat sistemele democratice
occidentale.

Spre exemplu, in 16 octombrie 2017, ministrii de externe din
Croatia, Cehia, Letonia, Lituania, Polonia, Romania, Suedia si Marea
Britanie au adresat sefei diplomatiei UE de la acea vreme, Federica
Mogherini, intr-o scrisoare deschisa, problema actiunilor de propaganda si
dezinformare duse de Rusia in spatiul european. A urmat redactarea unei
rezolutii privind contracararea propagandei Rusiei. in documentul rezolutiei
se aratd ca: ,,Guvernul Rusiei foloseste o gamd larga de mijloace §i
instrumente, cum ar fi grupuri de reflectie si fundatii speciale (precum
Ruskii Mir), autoritdti speciale (Rossotrudnichestvo), posturi de televiziune
in mai multe limbi (cum ar fi Russia Today), false valori democratice,
pentru a dezbina Europa, a dobdndi sprijin pe plan intern §i a da impresia
ca statele din vecindtatea estica a UE sunt state esuate.’

Aceiasi rezolutie denunta discursul alternativ, sustinut de Kremlin,
bazat pe interpretarea manipulatdi a evenimentelor istorice, mistificarea
istoriei, fiind una dintre principalele sale strategii, ceea ce ficea necesara
sensibilizarea cu privire la crimele regimurilor comuniste prin intermediul
unor campanii publice si al sistemelor educationale.’

Adesea activititile diplomatiei publice implementate de Kremlin
utilizeaza operatiuni de influenta efectuate prin mass-media, social media si
internet trolls, companii private si publice, think-tancuri si fundatii, grupari
sociale si religioase. Aceste activitdti au, de cele mai multe ori, scopul de a
discredita politicienii si institutiile democratice, cum ar fi alegerile si
mijloacele de informare independente, urmaresc perturbarea coeziunii
sociale si urmeaza punctul de vedere al Kremlinului, influentdnd clasele
politice si factorii de decizie.

Produsele de diplomatie publicd din Rusia sunt realizate in volume
incredibil de mari si sunt difuzate sau distribuite in diferite forme prin
intermediul mai multor canale. Aceste produse cuprind: produse text, video,

2 Rezolutia Parlamentului European din 23 noiembrie 2016 referitoare la comunicarea
strategica a UE pentru a contracara propaganda partilor terte impotriva sa, Parlamentul
European (2016/2030(INI)).

3 Idem.
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audio si imagini statice prin internet, retele sociale, televiziune prin satelit
si difuzare traditionala de radio si televiziune.*

Pentru realizarea obiectivelor se apeleazd la o sincronizare a
mijloacelor de diseminare a mesajelor. Rusia apeleaza la toate mijloacele de
comunicare — mass - media, mai ales social - media, Intalniri, dezbateri, etc.
Apelul concomitent la toate mijloacele de comunicare este important,
deoarece fiecare se adreseaza unei zone de sensibilitate a individului, fiecare
are un impact particular, iar particularitatea asigurd accesul de ansamblu al
actului de convingere. Un articol de ziar, o postare pe internet sau un film pe
aceiasi temd nu provoacd aceleasi reactii. Chiar faptul cd fiecare mijloc de
comunicare are o eficacitate limitatd asupra unui domeniu aratd necesitatea
ca aceste mijloace si se completeze reciproc. In formarea opiniei sociale
sunt importante legaturile individuale, filmele, schimburile de experienta,
deoarece exercita o influenta discreta.

In acest scop, sistemul rus de comunicare privind diplomatia publica
are un numar mare de canale si mesaje specifice, adaptate publicului tinta si
o capacitate considerabildi de diseminare a acestora.’ In paralel, Rusia
continua si sa dezvolte sisteme paralele, independente, asa cum au facut prin
a creea o alternativd a Facebook (Odnoklassniki, Vkontakte - 2006) sau a
serviciilor globale de mail (Mail.ru, 1999), insd controlul asupra unei
segment de internet, asa cum doreste Kremlinul, ar insemna tragerea unei
cortine de fier digitale peste Rusia.®

Multe dintre aceste actiuni ale guvernului rus contravin intelegerii
conventionale cu privire la influenta si comunicarea eficientd din surse
guvernamentale sau de aparare, care subliniazd in mod traditional

4 Jan Melissen, The New Public Diplomacy Soft Power in International Relations, disponibil
la  http://culturaldiplomacy.org/academy/pdf/research/books/soft power/The New_ Public_-
Diplomacy.pdf p.35, accesat la 28. 03. 2021.

5 Paul Christopher, Miriam Matthews, The Russian "Firehose of Falsehood" Propaganda
Model: Why It Might Work and Options to Counter It disponibil la https://-
www.rand.org/pubs/perspectives/PE198.html. p. 8, accesat 1a 28. 03. 2021.

¢ Bogdan Cojocaru, Cortina de Fier digitald a lui Viadimir Putin, 20 martie 2019,
disponibil la  https://www.businessmagazin.ro/actualitate/cortina-de-fier-digitala-a-lui-
vladimir-putin-17912561 accesat la 30. 03. 2021.
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sunt reprezentate elementele principale care constituie lantul activitatilor de
distributie a produselor de diplomatie publica.

Tabelul 1. Lantul activitatilor de distributie a produselor de diplomatie publici®

. Mijloace de Canale de .
Leadership distributie amplificare Public tinta
1.Administratia | 1. Mass - media | 1. Platforme de | 1. Cetatenii

Kremlinului 2. Russia Today, | social media statelor tinta
2. Militar Sputnik 2. Conturi (false si | 2. Factorii de
3.Inalti 3. Mass-media | reale) decizie ai

functionari interna rusa 3. Mass-media din | statelor tinta
4. Agentia de| =zonele tinta 3. Aliati si
Cercetare a | 4. Site-uri web parteneri al
Internetului neafiliate publicului tinta
(IRA)

Observam cd sistemul de comunicare privind implementarea
strategiilor de diplomatie publica este unul complex si extins. In tabelul de
mai sus fiind reprezentate urmatoarele aspecte:

a. Leadershipul rusesc se refera, in mod evident, la conducerea
rusd. Existd iIntrebari despre cat de multi actori rusi, care desfisoara
activitati de social media sunt controlati sau coordonati de la varful

guvernului rus, dar este evident ca gestionarea unei campanii de influentd nu
se poate realiza fard o decizie luata in cadrul guvernului Rusiei.’
b. Mijloacele de distributie reprezintd diferitele organizatii care

implementeaza campania de influentd a Rusiei. Sunt inclusi aici actori care

7 Paul Christopher, Miriam Matthews, An insight into the Russian propaganda model and
solutions to it, disponibil la http://mena-studies.org/an-insight-into-the-russian-propaganda-
model-and-solutions-to-it/. pp.11-14, accesat la 30. 03. 2021.

8 Adaptare dupd Elizabeth Bodine-Baron, Todd C. Helmus, Andrew Radin, Elina Treyger
,, Russian Disinformation Chain”, Countering Russian Social Media Influence, p. 11.

% Elizabeth Bodine-Baron, Todd C. Helmus, Andrew Radin, Elina Treyger, Combatting
Russian Social Media Information Operations in the United States, RAND Corporation,
Santa Monica, 2018, pp. 11-13.
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fac parte din statul rus, cum ar fi Unitatea Principald de Informatii (GRU)
sau reteaua media Sputnik. Urmeaza entitati precum reteaua de stiri RT. Se
adauga mijloacelor de distributie si entitati care actioneaza in cunostintd de
cauzd in numele guvernului rus, dar ale cdror conexiuni cu statul sunt
ascunse, cum ar fi IRA sau pagini web, care nu au o limba rusa clard ca
atributie, dar a carei finantare le leaga de statul rus.

c.Canale de amplificare — cea de-a treia verigd din lant, cuprinde
diferitele canale (actori si platforme) prin care dezinformarea rusa este
amplificatd intentionat sau neintentionat. Platformele de social media,
precum Facebook si Twitter, joacd un rol cheie de amplificare prin
politicile, algoritmii si publicitatea lor. Producatorii si diseminatorii includ o
fortd substantiala de #roli platiti pe internet, care deseori atacd sau
submineaza punctele de vedere sau informatiile ce contravin temelor de
interes rusesti, facand acest lucru prin camere de chat online, forumuri de
discutii si sectiuni de comentarii pe stiri si alte site-uri web.

d.Publicul tintd — acesta se constituie in functie de sfera de interes a
activitatilor diplomatiei publice rusesti.

In acest context, reprezentantii rusi nu apeleazi la verificarea
faptelor, ei doar disemineaza o interpretare a evenimentelor emergente care
pare sd le favorizeze cel mai bine temele si obiectivele. Acest lucru le
permite sd fie remarcabil de receptivi si agili, difuzadnd adesea primele stiri
ale evenimentelor (si, cu o frecventd similard, primele stiri despre non-
evenimente sau lucruri care nu s-au intamplat de fapt). De asemenea, vor
repeta si recicla dezinformarea.

2.Mediul Informational si Impactul Asupra Sistemului Cognitiv
Uman

Mediu informational contemporan nu a fost creat pentru a produce

dezinformare insa structura platformelor digitale permite capitalizarea

raspunsului emotional, in defavoarea celui rational. Suntem supusi unor

procese informationale complexe, pe care termenul fake news le acoperd

intr-o masura restransd. Pentru explicarea noului context, Claire Wardle a
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creat sintagma tulburdri informationale.'® In vederea prezentirii cat mai
precise a acestei abordari vom prelua, din limba engleza, cele trei notiuni
care definesc sistemul tulburarilor informationale, deoarece echivalentele
lor in limba romana nu sunt la fel de clare. Astfel, tulburarile
informationale se manifesta prin:

o Disinformation - cand informatiile sunt false si impartatite cu
buna stiinta pentru a provoca daune;

e Missinformation - cand informatiile sunt gresite, dar nu sunt
raspandite cu rea vointa;

e Malinformation - cand informatiile se bazeazd pe elemente
reale, dar sunt impartasite public pentru a face rau unei persoane sau grup.

INFORMATION DISORDER

HARMFUL

Mis-Information Dis-Information Mal-Information

False Connection False Context Leaks

Misleading Content Imposter Content Harassment
Manipulated Content Hate speech
Fabricated Content

Figura 1. ,, Information Disorder”
Sursa: https://rm.coe.int/information-disorder-report-november-
2017/1680764666

In 2003, pentru a descrie informatia irelevanti, redundanti, Jakob
Nielsen a folosit pentru prima datd sintagma poluare informationald.
Extinzand amploarea acestui fenomen, Claire Wardle considera ca poluarea
informationald produce tulburdri informationale, iar intre poluarea si
tulburarea informationald sunt campaniile de dezinformare, concepute

10 Claire Wardle, ,,How did the news go «fake»?*“, The Guardian, disponibil la
https://www.theguardian.com/commentisfree/2017/nov/10/fake-news-social-media-current-
affairs-approval accesat la 03. 04. 2021.
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pentru a semdna neincredere, confuzie si pentru a adanci faliile socio -
culturale folosind tensiunile nationaliste, etnice, rasiale si religioase.

Aceasta observatie este relevantd, deoarece activitatile de poluare si
tulburare a mediului informational au in vedere implementarea unor credinte
in societate. Odatd formate, impresiile initiale tind sd structureze felul in
care dovezile ulterioare sunt interpretate de catre indivizi, aceasta fiind
esenta teoriei distorsiunii de confirmare''(Confirmation Bias). Conceptul a
fost folosit pentru prima datd de Peter Wason 1n 1960, si descrie, nu numai
modul in care procesam informatiile, ci si cum le cautdm. Oamenii de stiinta
aratd cd atunci cand credinta si stiinta vin in contradictie tindem sd o
favorizam pe prima. ,,Cdnd oamenii nu mai au incredere in cele mai bune
surse de informatii”, scria Walter Lippmann in 1920, ,,atunci orice banuiald
sau zvon, orice sperantd sau capriciu devin un fundament al guverndrii”'?

Asa se explica de ce pentru a avea succes i1n diseminarea
informatiilor, trebuie folosite o varietate de surse:

e Mai multe surse sunt mai convingatoare decat o singura sursd, mai
ales dacd aceste surse contin argumente diferite care indicd aceeasi
concluzie;

e Primirea unui mesaj identic sau similar din mai multe surse este
mai convingatoare;

e Oamenii presupun cd informatia din mai multe surse este probabil
sd se bazeze pe perspective diferite si, prin urmare, meritd o analizd mai
mare.'?

In forumurile online, comentariile care atacd expertiza sau increderea
unui sustinator diminueaza credibilitatea si scad probabilitatea ca cititorii sa ia
masuri pe baza a ceea ce au citit. Literatura de psihologie experimentald

sugereaza ca, toate celelalte lucruri fiind egale, mesajele primite intr-un

' Peter Wason, Confirmation Bias, disponibil la  https://www.learning-

theories.com/confirmation-bias.html accesat la 05. 04. 2021.

12 Walter Lippmann, Liberty and the News, Harcourt, Brace and Howe, New York, 1920,
disponibil la https://archive.org/details/libertynews00lippuoft/page/n6. accesat la 08. 03.
2021.

32018 Comprehensive Annual Report on Public Diplomacy and International
Broadcasting, disponibil la  https://www.state.gov/wp-content/uploads/2019/05/2018-
ACPD.pdf p.17, accesat la 08. 04. 2021.
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volum mai mare si din mai multe surse vor fi mai convingatoare. Cantitatea
este intr-adevar importantd, iar volumul ridicat are, cel putin, patru beneficii
relevante pentru diplomatia publica rusa:

ein primul rand, un volum mare poate consuma atentia si alte ldfimi
de banda disponibile ale publicului potential, inecand mesajele concurente.

ein al doilea rand, volumul ridicat poate coplesi mesajele concurente
intr-un flux de dezacord.

ein al treilea rand, mai multe canale cresc sansele ca publicul vizat
sa fie expus mesajului.

ein al patrulea rand, primirea unui mesaj prin mai multe moduri si
din mai multe surse creste credibilitatea perceputd a mesajului, mai ales
dacd o sursd de diseminare este una cu care se identificd un membru al
audientei.'*

Literatura de psihologie experimentald ne spune ca primele impresii
sunt foarte rezistente; o persoana este mai probabil si accepte primele
informatii primite pe un subiect si apoi sa favorizeze aceste informatii atunci
cand se confruntd cu mesaje conflictuale.!> Mai mult, repetarea duce la
familiaritate, iar familiaritatea duce la acceptare:

* S-a demonstrat cd expunerea repetatd la o declaratie creste
acceptarea acesteia ca fiind adevarata.

» Efectul iluzoriu al adevarului este bine documentat, prin care
oamenii considera afirmatiile ca fiind mai adevarate, valide si credibile
atunci cand au Intalnit aceste afirmatii anterior decat atunci cand sunt
afirmatii noi.

* Cand oamenii sunt mai putin interesati de un subiect, sunt mai
predispusi sa accepte familiaritatea cauzatd de repetare ca un indicator al
faptului ca informatia (repetatd pana la familiaritate) este corecta.

14 Paul Christopher, Miriam Matthews, The Russian "Firehose of Falsehood" Propaganda
Model:  Why It Might Work and Options to Counter It, disponibil la
https://www.rand.org/pubs/perspectives/PE198.html. accesat la 11. 04. 2021.

15 Hans Hoeken, Jos Hornikx & Yvette Linders, The Importance and Use of Normative
Criteria to Manipulate Argument Quality, Journal of Advertising, disponibil la
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080, accesat la 11. 04. 2021.
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» Atunci cand proceseazd informatii, consumatorii pot economisi
timp si energie utilizind o euristica de frecventd, adica favorizand
informatiile pe care le-au auzit mai frecvent.

* Chiar si cu povesti absurde si legende urbane, cei care le-au auzit
de mai multe ori sunt mai predispusi sa creada ca sunt adevarate.

* Dacd un individ este deja familiarizat cu un argument sau
revendicare (de exemplu, 1-a mai vazut), il proceseaza mai putin atent, adesea
nereusind sa discrimineze argumentele slabe de argumentele puternice.

Cercetarile experimentale in psihologie sugereazd ca trasiturile
modelului de comunicare rus contemporan in diplomatia publicd au
potentialul de a fi extrem de eficiente,'® strategia rusid de comunicare
manifestandu-se continuu si fiind foarte receptiva la evenimentele in curs de
desfasurare, cum s-a demonstrat in cazul diferitelor procese electorale si
chiar pe parcursul pandemiei de Covid -19.

3. Sistemul de Comunicare Mediatici al Diplomatiei Publice
Rusesti

Federatia Rusa acorda o importantd deosebita institutiilor mass-media
din punct de vedere al exercitdrii puterii statale la nivel national si
international. Comunicarea mediaticad a Rusiei are o retea institutionala bine
dezvoltata fiind coordonatd prin intermediul Ministerului Telecomunicatiilor
si Comunicarii de Masa si cele trei agentii aflate in subordinea acestuia:
Agentia Federala pentru Presa si Comunicare de Masd, Serviciul Federal de
Supervizare in Domeniul Telecomunicatiilor, Tehnologia Informatiilor si
Comunicarii de Masa si Agentia Federald a Comunicatiilor.

De asemenea, existd o serie de organizatii care lucreazd impreuna
pentru a influenta opinia publica. Dintre acestea se remarca: institutiile
educationale (Universitati, ONG-uri, fundatii, grupuri think tank) al caror
scop este sa transmitd o versiune a cunoasterii specificd Rusiei; institutiile
religioase, Biserica Ortodoxa reprezentand un simbol al culturii rusesti, si
nu in ultimul rand institutiile mass - media care sunt orientate spre
raspandirea cat mai eficientd a mesajelor.

16 Jan Melissen, The New Public Diplomacy Soft Power in International Relations, disponibil la
http://culturaldiplomacy.org/academy/pdf/research/books/soft power/The New_ Public_Diplom
acy.pdf pp. 35-38, accesat la 14. 04. 2021.
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Televiziunea este cea mai populara sursa de informatii pentru cetatenii
rusi, urmatd de internet, radio si presa scrisd. Guvernul rus controleaza si
opereaza direct mass - media de stat si exercitd o influentd considerabila
asupra mass - media private, atat prin mijloace formale, cit si informale. In
Figura 2, regdsim prezentarea metodei de diseminare a mesajelor prin
intermediul mass - media.

[ RUSSIAN GOVERNMENT |

¥

RIA NOVOSTI

TV NOVOSTI

RUSSIAN TODAY ‘ INTERNET RESEARCH ‘ SPUTNIK NEWS

AGENCY

!

TROLLS

INTERNET NEWS |

~

‘ SOCIAL MEDIA |

Figura 2. Vectorii comunicarii de influentare in mass - media ai
Federatiei Ruse

Observam ca aceste organizatii de presd nu sunt independente de
guvernul rus si ca urmeaza indicatiile Kremlinului. Practic, guvernul rus
transmite informatiile cétre principala agentie de presa (RIA Novosti), de aici
sunt preluate de catre posturile cu acoperire internationala (Russia Today,
Sputnik News), iar impactul acestora in mediul digital este sustinut de
Agentia de Cercetare a Internetului.

Internet Research Agency (cunoscuta si sub numele de fabrica de
troluri din Sankt Petersburg) este o organizatie despre care se spune ca
desfisoara armate de Internet Trolls*. In Rusia, acestea sunt numite brigade
web. De exemplu, dacd se decide ca un anumit lider nu este favorit al
Rusiei, atunci trolii opereaza pentru a insera comentarii negative despre

* Trolii sunt persoane care folosesc nume asumate pentru a monitoriza site-urile de presa de
stiri, precum si retelele sociale in scopul exprimarii opiniilor care urmeaza indicatiile date
de Kremlin.
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acesta 1n cat mai multe stiri posibile din intreaga lume. Oricine participa la
discutii online, prin intermediul principalelor site-uri de presd web este
familiarizat cu aceastd armatd de comentatori, dar trebuie sd mentiondm ca
Rusia nu este singura tara care face acest lucru.

Agentia RIA Novosti este trustul oficial de stiri al guvernului rus.
Aceasta se pozitioneazd ca o sursd obiectivd de informatii, ,, principalele
criterii ale serviciilor de informatii RIA Novosti au fost combinatia de
promptitudine, obiectivitate, autenticitate §i propria opinie, indiferent de
situatia politica” '". Prin utilizarea internetului, RIA Novosti este capabild
sa trimitd mesaje uniforme catre un public potential mare.

Rusia Today (RT). In timp ce RIA Novosti functioneazi ca o agentie
de stiri guvernamentald, difuzatd in 45 de tari si in 14 limbi diferite,'® Russia
Today are o structurd mult mai extinsd si ofera produsele de stiri intr-un
format care este mai usor recunoscut de publicul strdin si permite anumite
comentarii la stirile care sunt postate pe site-ul sdu web, RT este cel mai
frecvent vizualizat canal de stiri strdine din Regatul Unit, iar in Statele Unite
opereaza ca o entitate de stiri comerciale.

Sputnik News, numit dupa primul satelit din lume care orbiteaza
pamantul, tehnologia care a lansat cursa spatiald, pare sa aiba o structura de
functionare similard cu cea a Russia Today, ambele canale difuzeaza
opiniile Kremlinului. Prin urmare, stirile nu sunt jurnalism in sensul comun
al stirilor, asa cum se gaseste teoretic In Statele Unite sau Europa, ci este
vazuta ca un instrument al puterii de stat. Aceste entitati rusesti functioneaza
oarecum precum China XinHua, sau Voice of America, sau France 24, sau
Radio France International (FRI), sau BBC, sau Deutsche Welle. Toate
acestea sunt stiri sponsorizate de guvern.

Postul de radio Voice of Russia (VOR), redenumit in 1991, Radio
Moscova, a inceput sa difuzeze in 1922. Postul de radio transmite in 160 de
tari din intreaga lume 1n 38 de limbi diferite. Voice of Russia sustine ca are

17 Greg Simons, Russian public diplomacy in the 2Ist century: Structure, means and
message, disponibil la https://www.academia.edu/6573604/Russian_public_diplomacy-
_in_the 21st_century, accesat la 18. 04. 2021.

18 Comments on “Assessing Russian Activities and Intentions in Recent US Elections”
disponibil la  https://cyberarmscontrolblog.com/2017/01/08/comments-on-assessing-
russian-activities-and-intentions-in-recent-us-elections/ accesat la 18. 04. 2021.

87



Revista de Stiinge Militare ~2/2021 \

aproximativ 109 milioane de ascultitori in aceste 160 de tari.!° Misiunea
declaratd a radioului Voice of Russia este de a ,,familiariza comunitatea
internationala cu viata Rusiei, punctul sau de vedere asupra evenimentelor
din lume si de a spori imaginea pozitiva a Rusiei in lume, un dialog eficient
cu compatriotii din strdindtate pentru a promova popularizarea culturii
rusesti si a limbii rusesti ”, ceea ce reprezintd si obiectivul general al
strategiei de diplomatie publica a Rusiei.

Toate aceste medii au, in mod evident, si o prezentd virtuala fapt
care sprijind crearea si difuzarea de informatii prin intermediul unei retele,
ceea ce faciliteazd construirea de relatii si interactiuni individuale. Astfel,
diplomatia publica devine diplomatie digitala (Ministerul Afacerilor
Externe Rus utilizeaza si termenul diplomatie inovatoare in acest sens) si
implica utilizarea tehnologiilor informatiei si comunicatiilor pentru a
influenta opinia publicd. Ceea ce ne permite sa amintim afirmatia lui Brian
Fung, editorul The Atlantic, care a declarat ca , diplomatia digitala este
buna pentru cel putin doua scopuri putin mediatizate: adunarea
informatiilor din surse deschise si influentarea opiniei publice in tari
straine pentru a stabili locul viitoarelor ciocniri diplomatice ",

Concluzii

Dupa o perioada de declin al interesului pentru diplomatia publica in
lume si in Rusia in anii 1990, renasterea sa a avut loc 1n anii 2000. Rusia, ca
si alte tari, a apelat la un instrument de diplomatie publica, care a devenit o
parte importantd a politicii sale externe. Acest lucru se datoreaza, atat
renasterii diplomatiei publice in intreaga lume, cat si obiectivelor politicii
externe ale Rusiei. Interesul Rusiei pentru diplomatia publicd, la nivel
oficial, se reflecta in adoptarea documentelor strategice, precum si in
dezvoltarea practicii diplomatiei publice.

19 Mark Winek, Radio as a Tool of the State: Radio Moscow and the Early Cold War
disponibil la  https://digital-commons.bucknell.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1050&-
context=chr. accesat la 21. 04. 2021.

20 Brian Fung, Digital Diplomacy: Why It's So Tough for Embassies to Get Social Media
Right, The Atlantic, 2012, disponibil la https://www.theatlantic.com/international/-
archive/2012/10/digital-diplomacy-why-its-so-tough-for-embassies-to-get-social-media-
right/263744/, accesat la 26. 04. 2021.
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Unele domenii in care diplomatia publicd a fost folositd in timpul
Rézboiului Rece (mass-media, diplomatia culturald, stiintificd si sportiva)
continud sa fie utilizate in zilele noastre. Abordarile relationale si de retea
ale diplomatiei publice par sa castige mult mai multd influentd si
popularitate. Proprietatile lor proactive si interactive fac potentialul mai
eficient in influentarea publicului tinta.

In acelasi timp, au apdrut noi instrumente de diplomatie publici -
vectorii de comunicare ai Federatiei Ruse in diplomatia publica sunt diversi,
rapizi si multifunctionali. In plus, numarul participantilor rusi la diplomatia
publicd a crescut exponential, atat in ceea ce priveste numarul lor total, cat
si in ceea ce priveste diversitatea grupurilor care s-au implicat in diplomatia
publica.
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